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l. Wstep

Przemoc w rodzinie narusza podstawowe prawa cziowieka, w tym prawo do zycia
i zdrowia oraz poszanowania godnosci osobistej, a wtadze publiczne majg obowigzek zapewnic
wszystkim obywatelom réwne traktowanie i poszanowanie ich praw i wolnosci.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.
1493, z pdzn. zm.), zwana dalej ustawa, wskazuje w art. 3., ze osobie dotknietej przemoca w rodzinie
udziela sie bezptatnej pomocy, w szczegd6lnosci w formie:

e poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego
i rodzinnego;

e interwencji kryzysowej i wsparcia;

e ochrony przed dalszym krzywdzeniem, przez uniemozliwienie osobom stosujacym przemoc
korzystania ze wspélnie zajmowanego z innymi cztonkami rodziny mieszkania oraz zakazanie
kontaktowania sie i zblizania sie do osoby pokrzywdzonej;

e zapewnienia osobie dotknietej przemocg w rodzinie bezpiecznego schronienia
w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;

e badania lekarskiego w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych
Z uzyciem przemocy w rodzinie oraz wydania zaswiadczenia lekarskiego w tym przedmiocie;

e zapewnienia osobie dotknietej przemocg w rodzinie, ktéra nie ma tytutu prawnego do
zajmowanego wspolnie ze sprawca przemocy lokalu, pomocy w uzyskaniu mieszkania.

Art. 9d. ust. 1. i 2. ustawy wskazuje, ze ogét czynnosci podejmowanych i realizowanych
w Srodowisku wobec rodziny dotknietej przemocq realizowany jest przez przedstawicieli jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,
Policji, o$wiaty i ochrony zdrowia. Co wiecej, art. 9a. ustawy naktada na gmine obowigzek
podejmowania dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegd6lnosci w ramach
pracy w zespole interdyscyplinarnym, w sktad ktérego wchodza przedstawiciele:

e jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,

Policji,

oswiaty,

ochrony zdrowia,

organizacji pozarzadowych,

kuratorskiej stuzby sadowej (kuratorzy sadowi).

Powyzsze przepisy jednoznacznie wskazuja, ze ustawodawca, w celu prowadzenia
skutecznej interwencji zgodnie z przepisami prawa i majac na uwadze koniecznos$¢ zapewniania
bezpieczenstwa (ochrony) ofiarom przemocy, zaktada Scista wspoiprace pomiedzy pracownikami
wskazanych powyzej instytuciji.

Zgodnie z art. 7. ust. 1. pkt. 1. ustawy do zadan wojewody nalezy opracowywanie materiatéw
instruktazowych, zalecen, procedur postepowania interwencyjnego w sytuacjach kryzysowych
zwigzanych z przemoca w rodzinie dla oséb realizujgcych te zadania.

W zwigzku z powyzszymi przepisami przygotowano procedury dla os6b realizujgcych zadania
wynikajace z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Podstawg przygotowanych procedur
jest, zgodnie z art. 9d. ustawy, tzw. procedura ,Niebieskie Karty”. Ustawa okresla jg w sposéb ogéiny.

Procedura ,Niebieskie Karty” obejmuje og6t czynnosci podejmowanych i realizowanych przez
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych, Policji, o$wiaty i ochrony zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem
zaistnienia przemocy w rodzinie.

Przedstawiciele ~wymienionych podmiotéw, realizuja procedure "Niebieskie Karty"
w oparciu o zasade wspotpracy. W tym celu przekazujg informacje o podjetych dziataniach
przewodniczacemu zespotu interdyscyplinarnego.

Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nastepuje przez wypetnienie formularza ,Niebieska
Karta” w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych przez
przedstawicieli wyzej wymienionych podmiotdéw, podejrzenia stosowania przemocy wobec czionkoéw
rodziny lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez czionka rodziny lub przez osobe bedaca
Swiadkiem przemocy w rodzinie.

W sposdb szczegdlny procedure ,Niebieskie Karty” reguluje rozporzadzenie Rady Ministréw
z dnia 13 wrzesénia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska
Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245). Rozporzadzenie to obowigzuje od dnia 28 wrzesnia 2011 r., i to
jego przepisy stanowig podstawe opracowanych procedur.



Opracowanie:

Opolski Urzad Wojewodzki, Wydziat Polityki Spotecznej, przy udziale Zespotu Doradczego Wojewody
Opolskiego do spraw wspétpracy w zakresie realizacji zadan wynikajacych z ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.



Il. Procedury

1. POLICJA

1.1 Warunek

Policjant uzyskat informacje o osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie (np. zgtoszenie przemocy w siedzibie jednostki Policji).

Konieczne jest udzielenie pomocy osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie (np. interwencja domowa w zwigzku z wezwaniem © przemocy
w rodzinie).

1.2 Wstepna diagnoza sytuacji

Rozpoznanie na podstawie zebranych objawéw i znanych ogélnych prawidtowosci badanego
ztozonego stanu rzeczy, pozwalajace na wskazanie wtasciwego kierunku postepowania oraz
uzasadniajace potrzebe podjecia dziatan.

1.3 Dzialania Policjanta

Udziela osobie, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
niezbednej pomocy, w tym pierwszej pomocy przedmedycznej.

Organizuje niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

Podejmuje, w razie potrzeby, inne niezbedne czynnosci zapewniajace ochrone zycia, zdrowia
i mienia 0s6b, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemoca w rodzinie,
wigcznie z zastosowaniem na podstawie odrebnych przepiséw w stosunku do osoby, wobec
ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, srodkéw przymusu bezposredniego
i zatrzymania.

Przeprowadza na miejscu zdarzenia, w przypadkach niecierpigcych zwitoki, czynnosci
procesowe w niezbednym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpieczenia $ladow
i dowodow przestepstwa.

Jesli osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, nie
zostata jeszcze objeta procedura ,Niebieskie Karty”, niezwtocznie wypetnia wraz z nig
formularz ,Niebieska Karta — A”. W przypadku braku mozliwosci wypetnienia go z uwagi na
nieobecnos¢ osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
stan jej zdrowia lub ze wzgledu na zagrozenie jej zycia lub zdrowia, formularz nalezy wypetnic
niezwtocznie po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej jego wypetnienie. W przypadku, gdy
nawigzanie kontakiu z tg osoba jest niewykonalne, wypetnienie formularza nastepuje bez
udziatu tej osoby.

Przekazuje osobie, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
formularz ,Niebieska Karta — B” oraz informuje jg o: uruchomieniu procedury ,Niebieskie
Karty” i o zasadach jej realizacji, w tym o przekazaniu jej organom administracji rzadowej,
jednostkom samorzadu terytorialnego badz podmiotom, ktérym zlecono realizacje zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Formularza nie przekazuje sie osobie,
wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.

Przekazuje oryginat formularza ,Niebieska Karta — A” przewodniczacemu zespotu
interdyscyplinarnego niezwiocznie, nie po6zniej niz w terminie 7 dni od dnia wszczecia
procedury, wraz z inng zgromadzong dokumentacja. Jednostka organizacyjna Policji
zachowuje kopie wypetnionego formularza i postepuje dalej zgodnie z policyjnymi zasadami
dokumentac;ji stuzby.

Przeprowadza, o ile jest to mozliwe, z osoba, wobec ktoérej istnieje podejrzenie, ze stosuje
przemoc w rodzinie, rozmowe, w szczegdlnosci o odpowiedzialnosci karnej za znecanie sie
fizyczne lub psychiczne nad osobg najblizszg lub inng osoba pozostajagcg w statym lub
przemijajacym stosunku zaleznosci od osoby, wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje
przemoc w rodzinie, albo nad matoletnim lub osoba niezaradng ze wzgledu na jej stan



psychiczny lub fizyczny, oraz wzywa osobe, wobec ktdrej istnieje podejrzenie, ze stosuje
przemoc w rodzinie, do zachowania zgodnego z prawem i zasadami wspotzycia spotecznego.
Podejmuje dalsze dziatania majace na celu zapobieganie zagrozeniom mogacym wystepowaé
w rodzinie, w szczegoélnosci sktada systematyczne wizyty sprawdzajace stan bezpieczenstwa
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, w zaleznosci
od potrzeb okreslonych przez zespét interdyscyplinarny lub grupe robocza.

1.4 Uwagi

Rozmowe z osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
przeprowadza sie w warunkach gwarantujgcych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajgcych jej bezpieczenstwo.

Nalezy dokumentowa¢ wszelkie podejmowane dziatania. W przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa dokumenty te sag przekazywane organom wilasciwym do
prowadzenia postepowania przygotowawczego.

Jezeli zajdzie podejrzenie, ze osoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, dopuscita sie po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie w stosunku do
osoby, ktora jest juz objeta procedurg ,Niebieskie Karty”, jako osoba, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, wypetnia sie formularz ,Niebieska Karta —
A” wytacznie w zakresie niezbednym do udokumentowania nowego zdarzenia i przesyta sie
go do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego. Osobie, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje sie ponownie formularz
.Niebieska Karta — B”".

Wszczecie i prowadzenie procedury ,Niebieskie Karty” nie wymaga zgody osoby, co do ktorej
istnieje podejrzenie, ze zostata dotknieta przemoca w rodzinie. Wszczecie procedury jest
obligatoryjne w stosunku do osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie.

1.5 Dodatkowe dziatania ze wzgledu na udziat dziecka

W razie bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka, co do ktdrego istnieje podejrzenie,
ze jest dotkniete przemoca w rodzinie, wykonuje sie procedure odebrania dziecka z rodziny
i umieszczenia go u innej nie zamieszkujgacej wspdlnie osoby najblizszej lub rodzinie
zastepczej, lub catodobowej placowce opiekunczo - wychowawczej (patrz odrebna procedura).
W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach procedury przeprowadza sie w obecnosci opiekuna
prawnego lub faktycznego dziecka. Jesli jednak wobec tych osob zachodzi podejrzenie, ze
stosujg przemoc w rodzinie wobec dziecka, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach
procedury przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej dziecka (dziadkowie,
petnoletnie rodzenstwo). Czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury wobec
dziecka, przeprowadza sie w miare mozliwosci w obecnosci psychologa.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, formularz
.Niebieska Karta — B” przekazuje sie opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie,
ktora zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie. Formularza nie przekazuje sie
osobie, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.



2. POMOC SPOLECZNA

2.1 Warunek

Zgtoszenie w osrodku pomocy spotecznej: osoby, co do ktoérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie, $wiadka przemocy w rodzinie, innych os6b wykonujacych
obowiazki stuzbowe lub zawodowe, ktére w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych
powziety podejrzenie o wystepowaniu przemocy w rodzinie.

2.2 Wstepna diagnoza sytuaciji

Rozpoznanie na podstawie zebranych objawdw i znanych ogélnych prawidtowosci badanego
ztozonego stanu rzeczy, pozwalajace na wskazanie wtasciwego kierunku postepowania oraz
uzasadniajace potrzebe podjecia dziatan.

2.3 Dziatania interwencyjne pracownika socjalnego

2.3.1 W razie bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia osoby dorostej, co do ktorej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie:

Wezwanie Policji.

Zorganizowanie niezwtocznego dostepu do pomocy medycznej, jesli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.
Zapewnienie osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest ofiarg przemocy w rodzinie,
w zaleznosci od potrzeb, schronienia w catodobowej placéwce $wiadczacej pomoc, w tym
w szczegOlnosci w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

2.3.2 W razie bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia, dziecka, co do ktorego istnieje
podejrzenie, ze jest dotkniete przemoca w rodzinie:

Wezwanie Policji.

Zorganizowanie niezwtocznego dostepu do pomocy medycznej, jesli wymaga tego stan
zdrowia dziecka, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniete przemoca w rodzinie.
Odebranie dziecka z rodziny i umieszczenie go u innej nie zamieszkujacej wspdlnie osoby
najblizszej lub rodzinie zastepczej, lub catodobowej placéwce opiekunczo - wychowawczej
(patrz odrebna procedura).

2.4 Dziatania pomocowe pracownika socjalnego

Przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego.

Jesli osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, nie
zostata jeszcze objeta procedura ,Niebieskie Karty”, niezwtocznie wypetnia wraz z nig
formularz ,Niebieska Karta — A”. W przypadku braku mozliwosci wypetnienia go z uwagi na
nieobecnos¢ osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
stan jej zdrowia lub ze wzgledu na zagrozenie jej zycia lub zdrowia, formularz nalezy wypetnic
niezwiocznie po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej jego wypetnienie. W przypadku, gdy
nawigzanie kontakiu z tg osoba jest niewykonalne, wypetnienie formularza nastepuje bez
udziatu tej osoby.

Przekazuje osobie, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
formularz ,Niebieska Karta — B” oraz informuje jg o: uruchomieniu procedury ,Niebieskie
Karty” i o zasadach jej realizacji, w tym o przekazaniu jej organom administracji rzadowej,
jednostkom samorzgdu terytorialnego badz podmiotom, ktérym zlecono realizacje zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Formularza nie przekazuje sie osobie,
wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.

Przekazuje przewodniczacemu zespotu interdyscyplinarnego niezwtocznie, nie pozniej niz
w terminie 7 dni od dnia wszczecia procedury, zgromadzong dokumentacje, w tym oryginat
formularza ,Niebieska Karta - A” (zachowujac kopie wypetnionego formularza).

Zgtoszenie na Policje lub do prokuratury rejonowej podejrzenia o popetnieniu przestepstwa
wzgledem osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.



Opracowanie z 0soba, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
indywidualnego planu pomocy uwzgledniajacego: wsparcie psychologiczne, pedagogiczne,
prawne i socjalne.

Udzielenie osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
kompleksowych informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegdlnosci
psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach
i podmiotach swiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz oséb dotknietych przemoca w
rodzinie, a takze o formach pomocy dzieciom doznajagcym przemocy w rodzinie oraz
o0 instytucjach i podmiotach $wiadczacych te pomoc, oraz 0 mozliwosciach podjecia dalszych
dziatan majacych na celu poprawe sytuacji osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie.

Zapewnienie wsparcia psychologa i pedagoga dzieciom osoby, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, w szkole lub innej placéwce opiekunczo —
wychowawcze;.

Zawarcie kontraktu socjalnego z osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie.

Jesli wymaga tego sytuacja, udzielenie pomocy finansowej lub rzeczowej osobie, co do ktorej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

Prowadzenie rozméw z osobami, wobec ktdrych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc
w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie, oraz informuje te osoby
o0 mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie.

2.5 Uwagi

Rozmowe z osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
przeprowadza sie w warunkach gwarantujgcych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajagcych jej bezpieczenstwo.

Nalezy dokumentowa¢ wszelkie podejmowane dziatania. W przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa dokumenty te sa przekazywane organom wilasciwym do
prowadzenia postepowania przygotowawczego.

Jezeli zajdzie podejrzenie, ze osoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, dopuscita sie po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie w stosunku do
osoby, ktora jest juz objeta procedurg ,Niebieskie Karty”, jako osoba, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie, wypetnia sie formularz ,Niebieska Karta —
A” wytagcznie w zakresie niezbednym do udokumentowania nowego zdarzenia i przesyta sie
go do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego. Osobie, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje sie ponownie formularz
.Niebieska Karta — B”".

Wszczecie i prowadzenie procedury ,Niebieskie Karty” nie wymaga zgody osoby, co do ktore;j
istnieje podejrzenie, ze zostata dotknieta przemoca w rodzinie. Wszczecie procedury jest
obligatoryjne w stosunku do osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie.

2.6 Dodatkowe dziatania ze wzgledu na udziat dziecka

W razie bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia, dziecka, co do ktorego istnieje
podejrzenie, ze jest dotkniete przemoca w rodzinie wykonuje sie procedure odebrania dziecka
z rodziny i umieszczenia go u innej nie zamieszkujacej wspdlnie osoby najblizszej lub rodzinie
zastepczej, lub catodobowej placéwce opiekunczo - wychowawczej (patrz odrebna procedura).
W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach procedury przeprowadza sie w obecnosci opiekuna
prawnego lub faktycznego dziecka. Jesli jednak wobec tych osdb zachodzi podejrzenie, ze
stosujg przemoc w rodzinie wobec dziecka, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach
procedury przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej dziecka (dziadkowie,
petnoletnie rodzenstwo). Czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury wobec
dziecka, przeprowadza sie w miare mozliwosci w obecnosci psychologa.



W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, formularz
.Niebieska Karta — B” przekazuje sie opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie,
ktora zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie. Formularza nie przekazuje sie
osobie, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, przesyta sie
zawiadomienie o sytuacji dziecka do sadu rejonowego (wydziat rodzinny i nieletnich).



3. ODEBRANIE DZIECKA Z RODZINY W RAZIE BEZPOSREDNIEGO
ZAGROZENIA ZYCIA LUB ZDROWIA W ZWIAZKU Z PRZEMOCA W RODZINIE

3.1 Warunek

e W razie bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia, dziecka, co do ktorego istnieje
podejrzenie, ze jest dotkniete przemoca w rodzinie.

3.2 Wstepna diagnoza sytuaciji

¢ Rozpoznanie na podstawie zebranych objawdw i znanych ogoinych prawidtowosci badanego
ztozonego stanu rzeczy, pozwalajgce na wskazanie wtasciwego kierunku postepowania oraz
uzasadniajgce potrzebe podjecia dziatan.

3.3 Dziatania Policjanta

3.3.1 Przed przystgpieniem do wykonania przez pracownika socjalnego czynnosci
odebrania dziecka z rodziny w zwiazku z bezposrednim zagrozeniem zycia lub zdrowia
dziecka w zwigzku z przemoca w rodzinie, funkcjonariusz Policji:

e W razie potrzeby udziela pierwszej pomocy dziecku, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest
dotkniete przemoca w rodzinie i wzywa pogotowie ratunkowe.

e Zapewnia bezpieczenstwo osobiste dziecku, co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze jest
dotkniete przemocg w rodzinie, pracownikowi socjalnemu i innym uczestnikom postepowania.
Zada okazania legitymaciji pracownika socjalnego wykonujacego obowigzki stuzbowe.

Ustala tozsamos¢ odbieranego dziecka, rodzicow, opiekundéw prawnych lub faktycznych,
pracownikow ochrony zdrowia i innych uczestnikbw postepowania obecnych w miejscu
wykonywania czynnosci.

e Zapoznaje sie z wszystkimi istotnymi informacjami dotyczacymi dziecka, bedacymi
w posiadaniu pracownika socjalnego.

e Na podstawie posiadanych informacji i okoliczno$ci faktycznych, przedstawia swoje
stanowisko co do zasadnosci odebrania dziecka.

3.3.2 Na wniosek pracownika socjalnego (ztozony w dowolnej formie), w porozumieniu

z lekarzem, ratownikiem medycznym, lub pielegniarka, funkcjonariusz Policji, jesli uzna

odebranie dziecka za zasadne, udziela niezbednej pomocy przy umieszczeniu dziecka u

innej nie zamieszkujacej wspolnie osoby najblizszej, w rodzinie zastepczej lub calodobowej

placowce opiekunczo-wychowawczej:

e Wrecza rodzicom, opiekunom prawnym lub faktycznym dziecka pisemne pouczenie, o prawie
zlozenia do wtasciwego miejscowo sadu opiekunczego zazalenia na odebranie dziecka, jezeli
pouczenia nie wreczyt pracownik socjalny. W przypadku zitozenia takiego zazalenia do
jednostki organizacyjnej Policji (np. na rece dokonujacego czynnosci), Policja niezwtocznie
przekazuje zazalenie do witasciwego miejscowo sadu opiekunczego.

e Pracownik socjalny zobowigzany jest do przewiezienia dziecka, Policjant zapewnia
bezpieczenstwo osobiste dziecku, pracownikowi socjalnemu i innym uczestnikom
postepowania.

e Ustala tozsamos¢ osoby najblizszej, uprawnionego czionka rodziny zastepczej Ilub
uprawnionego pracownika placowki opiekunczo-wychowawczej, w ktérej umieszczone zostaje
dziecko.

e Sporzadza z przeprowadzonych czynnosci notatke urzedows i jej kopie przekazuje do sadu
opiekunczego oraz do wtasciwej jednostki organizacyjnej pomocy spoteczne;.

3.4 Dziatania pracownika socjalnego

e W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka Iub podejrzewania
wystepowania takiego zagrozenia w zwigzku z przemoca w rodzinie, podejmuje dziatania
interwencyjne — wzywa wtasciwg ze wzgledu na miejsce wykonywania tych czynnosci Policje
oraz pogotowie ratunkowe, przy czym, pierwszej pomocy W razie niezwiocznej potrzeby
udziela funkcjonariusz Policji, a w nastepnej kolejnosci pracownik socjalny.

e W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka Iub podejrzewania
wystepowania takiego zagrozenia w zwigzku z przemoca w rodzinie ma prawo odebrac
dziecko z rodziny i umiesci¢ je u innej nie zamieszkujacej wspdlnie osoby najblizszej,
w rodzinie zastepczej lub w catodobowej placéwce opiekunczo — wychowawczej.
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Decyzje o odebraniu dziecka rodzinie, podejmuje wspdlnie z funkcjonariuszem Policji, a takze
z lekarzem, ratownikiem medycznym lub pielegniarka. Decyzja musi zapas¢ jednogtosnie.

Na zadanie pracownika socjalnego Policja jest zobowigzana do udzielenia mu pomocy przy
czynnosciach zwigzanych z przymusowym odebraniem dziecka. Jezeli obecne na miejscu
osoby przeszkadzajg w wykonaniu odebrania dziecka, na zadanie pracownika socjalnego
Policja usuwa te osoby z miejsca wykonywania odebrania.

Przy odbieraniu dziecka pracownik socjalny powinien zachowac¢ szczegblng ostroznosc
i uczyni¢ wszystko, aby dobro dziecka nie zostato naruszone, a zwlaszcza aby nie doznato
ono krzywdy fizycznej lub moralne;j.

Wrecza rodzicom, opiekunom prawnym lub faktycznym dziecka, pisemne pouczenie o prawie
ztozenia do wiasciwego miejscowo sadu opiekunczego zazalenia na odebranie dziecka.
W przypadku ztozenia takiego zazalenia do jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej (np.
na rece dokonujgcego czynnosci), osrodek pomocy spotecznej niezwitocznie przekazuje
zazalenie do wlasciwego miejscowo sadu opiekunczego.

Niezwitocznie powiadamia sad opiekunczy, nie poézniej jednak niz w ciagu 24 godzin,
0 odebraniu dziecka z rodziny i umieszczeniu go u innej nie zamieszkujacej wspdlnie osoby
najblizszej lub w catodobowej placéwce opiekunczo — wychowawczej. Powiadomienie wysyta
do wiadomosci prokuratury rejonowe;.

Sporzadza z przeprowadzonych czynnosci notatke stuzbowa.

3.5 Uwagi

W razie niemoznosci wykonania procedury odebrania dziecka zgodnie z ustawg
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (np. z powodu nieobecno$ci pracownika socjalnego
lub pracownika ochrony zdrowia), Policjant zabezpiecza zdrowie i zycie dziecka w sposéb
zgodny z ustawg o Policji (np. zatrzymuje osobe stwarzajgcg w sposéb oczywisty
bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia dziecka) lub w sposéb zgodny z ustawg
0 pomocy spotecznej (np. w przypadku wymagajacym natychmiastowego zapewnienia
dziecku opieki umieszcza je w placédwce opiekunczo — wychowawczej lub w rodzinie
zastepczej o charakterze pogotowia rodzinnego). W tej sytuacji obowigzek dowiezienia
dziecka spoczywa na organach samorzgadu gminy lub powiatu, jako odpowiedzialnych za
realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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4. OSWIATA

4.1 Warunek

Zgtoszenie pracownikom pedagogicznym, niepedagogicznym, pielegniarce lub higienistce
szkolnej, informacji o osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, lub osobiste powziecie tej informacji przez pracownika oswiaty.

4.2 Wstepna diagnoza sytuaciji

Rozpoznanie na podstawie zebranych objawédw i znanych ogélnych prawidtowosci badanego
ztozonego stanu rzeczy, pozwalajace na wskazanie wtasciwego kierunku postepowania oraz
uzasadniajacego potrzebe podjecia dziatan.

4.3 Dziatania pracownika oswiaty

Organizuje niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

Informuje dyrektora szkoty lub placéwki o osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie.

Jezeli na ciele dziecka, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, widoczne sg $lady przemocy fizycznej, pielegniarka szkolna sporzadza ich opis
w karcie zdrowia dziecka.

Jesli osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, nie
zostata jeszcze objeta procedura ,Niebieskie Karty”, niezwtocznie wypetnia wraz z nig
formularz ,Niebieska Karta — A”. W przypadku braku mozliwosci wypetnienia go z uwagi na
nieobecnos¢ osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
stan jej zdrowia lub ze wzgledu na zagrozenie jej zycia lub zdrowia, formularz nalezy wypetnic
niezwtocznie po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej jego wypetnienie. W przypadku, gdy
nawigzanie kontakiu z tg osoba jest niewykonalne, wypetnienie formularza nastepuje bez
udziatu tej osoby. Jezeli osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie jest dziecko, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury
przeprowadza sie w obecnosci opiekuna prawnego lub faktycznego dziecka. Jesli jednak
wobec tych o0s6b zachodzi podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie wobec dziecka,
czynnos$ci podejmowane i realizowane w ramach procedury przeprowadza sie w obecnosci
petnoletniej osoby najblizszej dziecka (dziadkowie, petnoletnie rodzeristwo).

Przekazuje osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
formularz ,Niebieska Karta — B” oraz informuje jg o: uruchomieniu procedury ,Niebieskie Karty”
i 0 zasadach jej realizacji, w tym o przekazaniu jej organom administracji rzadowej, jednostkom
samorzadu terytorialnego badz podmiotom, ktdérym zlecono realizacje zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy
w rodzinie wobec dziecka, formularz ,Niebieska Karta — B” przekazuje sie opiekunowi
prawnemu lub faktycznemu albo osobie, ktéra zgtosita podejrzenie stosowania przemocy
w rodzinie. Formularza nie przekazuje sie osobie, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje
przemoc w rodzinie.

Przekazuje przewodniczacemu zespotu interdyscyplinarnego niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 7 dni od dnia wszczecia procedury, zgromadzong dokumentacje, w tym oryginat
formularza ,Niebieska Karta - A” (zachowujac kopie wypetnionego formularza).

Zgtasza na Policje lub do prokuratury rejonowej podejrzenie o popetnieniu przestepstwa
wzgledem osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.
Jezeli osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie jest
dziecko, dyrektor szkoty lub placéwki niezwtocznie przesyta zawiadomienie o sytuacji dziecka
do sadu rejonowego (wydziat rodzinny i nieletnich) i do wifasciwego miejscowo osrodka
pomocy spoteczne;j.

Jezeli osobg, co do ktbrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie jest
dziecko, pedagog szkolny lub wychowawca klasy sporzadza diagnoze sytuacji i potrzeb
dziecka i opracowuje na jej podstawie plan dziatania placéwki o$wiaty w stosunku do dziecka,
z uwzglednieniem sposobow zapewnienia mu bezpieczenstwa, form wsparcia, kontaktéw
z osobami i instytucjami wspierajgcymi (np. pracownik socjalny, psycholog).

Udziela kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu lub osobie
najblizszej o mozliwosciach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej oraz
wsparcia rodzinie, w tym o formach pomocy dzieciom $wiadczonych przez instytucje
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i podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz ofiar dotknietych przemoca w rodzinie
oraz o mozliwosci podjecia dalszych dziatan majacych na celu poprawe sytuaciji osoby, co do
ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

Moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc
w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz informuje te osoby
o0 mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie.

4.4 Uwagi

Rozmowe z osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
przeprowadza sie w warunkach gwarantujgcych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajgcych jej bezpieczenstwo.

Nalezy dokumentowa¢ wszelkie podejmowane dziatania. W przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa dokumenty te sa przekazywane organom wilasciwym do
prowadzenia postepowania przygotowawczego.

Jezeli zajdzie podejrzenie, ze osoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, dopuscita sie po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie w stosunku do
osoby, ktora jest juz objeta procedurg ,Niebieskie Karty”, jako osoba, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, wypetnia sie formularz ,Niebieska Karta —
A” wytagcznie w zakresie niezbednym do udokumentowania nowego zdarzenia i przesyta sie
go do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego. Osobie, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje sie ponownie formularz
.Niebieska Karta — B”".

Wszczecie i prowadzenie procedury ,Niebieskie Karty” nie wymaga zgody osoby, co do ktorej
istnieje podejrzenie, ze zostata dotknieta przemoca w rodzinie. Wszczecie procedury jest
obligatoryjne w stosunku do osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie.

4.5 Dodatkowe dziatania ze wzgledu na udziat dziecka

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach procedury wobec dziecka, przeprowadza sie w miare
mozliwosci w obecnosci psychologa.
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5. OCHRONA ZDROWIA

5.1 Warunek

Wizyta domowa pracownika ochrony zdrowia, u osoby, co do ktoérej istnieje podejrzenie, ze
jest dotknieta przemocg w rodzinie.

Zgtoszenie sie osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie
do izby przyje¢, szpitalnego oddziatu ratunkowego, oddzialu pomocy doraznej lub innej
placowki opieki zdrowotnej udzielajacej pomocy medycznej stacjonarnie lub ambulatoryjnie.
Interwencja zespotéw ratownictwa medycznego u osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze
jest dotknieta przemoca w rodzinie, takze w przypadku stwierdzenia zaniedban w zakresie
funkciji rodzicielskich lub opiekunczych w miejscu realizowania wezwania.

5.2 Wstepna diagnoza sytuaciji

Badanie lekarskie w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych
Z przemoca W rodzinie oraz wydanie bezptatnego zaswiadczenia w tym przedmiocie, lub
wstepna ocena sytuacji przez osobe nie posiadajgca kwalifikacji do wykonania w/w badania.
W przypadku wstepnej oceny sytuacji przez osobe nie posiadajgcq kwalifikacji do wykonania
badania, diagnoza oznacza rozpoznanie na podstawie zebranych objawoéw i znanych
ogoélnych prawidtowosci zlozonego stanu rzeczy, pozwalajace na wskazanie wtasciwego
kierunku postepowania oraz uzasadniajgce potrzebe podjecia dziatan.

5.3 Dziatania przedstawiciela ochrony zdrowia

Organizuje niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

Wykonuje czynnosci zwigzane z diagnostyka oraz koniecznoscig terapii pacjenta.

Zgtasza na Policje lub do prokuratury rejonowej podejrzenie o popetnieniu przestepstwa
wzgledem osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

Jesli osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, nie
zostata jeszcze objeta procedurg ,Niebieskie Karty”, niezwtocznie wypetnia wraz z nig
formularz ,Niebieska Karta — A”. W przypadku braku mozliwosci wypetnienia go z uwagi na
nieobecnosc¢ osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
stan jej zdrowia lub ze wzgledu na zagrozenie jej zycia lub zdrowia, formularz nalezy wypetnic
niezwiocznie po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej jego wypetnienie. W przypadku, gdy
nawigzanie kontaktu z tg osobg jest niewykonalne, wypetnienie formularza nastepuje bez
udziatu tej osoby.

Przekazuje osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
formularz ,Niebieska Karta — B” oraz informuje jg o: uruchomieniu procedury ,Niebieskie
Karty” i o zasadach jej realizacji, w tym o przekazaniu jej organom administracji rzadowej,
jednostkom samorzadu terytorialnego badz podmiotom, ktérym zlecono realizacje zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Formularza nie przekazuje sie osobie,
wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.

Jezeli stan zdrowia osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, wymaga przewiezienia jej do podmiotu leczniczego, formularz ,Niebieska Karta -
A” wypetnia przedstawiciel podmiotu leczniczego, do ktdérego osoba ta zostata przewieziona.
Przekazuje przewodniczacemu zespotu interdyscyplinarnego niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 7 dni od dnia wszczecia procedury, zgromadzong dokumentacje, w tym oryginat
formularza ,Niebieska Karta - A” (zachowujac kopie wypetnionego formularza).

Udziela kompleksowych informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy i wsparcia oraz
0 uprawnieniu do uzyskania bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu przyczyn
i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie, w tym o instytucjach
i podmiotach $wiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz ofiar przemocy (wzér
zaswiadczenia w zatgczniku).
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5.4 Uwagi

Przedstawicielem ochrony zdrowia uprawnionym do dziatan jest osoba wykonujaca zawdd
medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potozna i ratownik medyczny.

Rozmowe z osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
przeprowadza sie w warunkach gwarantujacych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

Nalezy dokumentowa¢ wszelkie podejmowane dziatania. W przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa dokumenty te sg przekazywane organom wilasciwym do
prowadzenia postepowania przygotowawczego.

Jezeli zajdzie podejrzenie, ze osoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, dopuscita sie po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie w stosunku do
osoby, ktéra jest juz objeta procedurg ,Niebieskie Karty”, jako osoba, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, wypetnia sie formularz ,Niebieska Karta —
A” wytacznie w zakresie niezbednym do udokumentowania nowego zdarzenia i przesyta sie
go do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego. Osobie, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje sie ponownie formularz
.Niebieska Karta — B”".

Wszczecie i prowadzenie procedury ,Niebieskie Karty” nie wymaga zgody osoby, co do ktore;j
istnieje podejrzenie, ze zostata dotknieta przemoca w rodzinie. Wszczecie procedury jest
obligatoryjne w stosunku do osoby, co do ktoérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie.

5.5 Dodatkowe dziatania ze wzgledu na udziat dziecka

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach procedury przeprowadza sie w obecnosci opiekuna
prawnego lub faktycznego dziecka. Jesli jednak wobec tych osdb zachodzi podejrzenie, ze
stosuja przemoc w rodzinie wobec dziecka, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach
procedury przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej dziecka (dziadkowie,
petnoletnie rodzenstwo). Czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury wobec
dziecka, przeprowadza sie w miare mozliwosci w obecnosci psychologa.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, formularz
.Niebieska Karta — B” przekazuje sie opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie, ktéra
zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie. Formularza nie przekazuje sie osobie,
wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.
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6. GMINNA KOMISJA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH

6.1 Warunek

e Zgloszenie sie osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocag w rodzinie,
osoby, co do ktoérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie lub innej osoby
w siedzibie gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych.

6.2 Wstepna diagnoza sytuaciji

e Rozpoznanie na podstawie zebranych objawdw i znanych ogdinych prawidtowos$ci badanego
ztozonego stanu rzeczy, pozwalajgce na wskazanie wtasciwego kierunku postepowania oraz
uzasadniajace potrzebe podjecia dziatan.

6.3 Dziatania przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych

e Organizuje niezwlocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

e Jesli osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, nie
zostata jeszcze objeta procedura ,Niebieskie Karty”, niezwtocznie wypetnia wraz z nig
formularz ,Niebieska Karta — A”. W przypadku braku mozliwosci wypetnienia go z uwagi na
nieobecnosc¢ osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie,
stan jej zdrowia lub ze wzgledu na zagrozenie jej zycia lub zdrowia, formularz nalezy wypetnic
niezwtocznie po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej jego wypetnienie. W przypadku, gdy
nawigzanie kontaktu z tg osoba jest niewykonalne, wypetnienie formularza nastepuje bez
udziatu tej osoby.

e Przekazuje osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
formularz ,Niebieska Karta — B” oraz informuje jg o: uruchomieniu procedury ,Niebieskie
Karty” i o zasadach jej realizacji, w tym o przekazaniu jej organom administracji rzadowej,
jednostkom samorzgdu terytorialnego badz podmiotom, ktérym zlecono realizacje zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Formularza nie przekazuje sie osobie,
wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.

e Przekazuje przewodniczacemu zespotu interdyscyplinarnego niezwtocznie, nie pézniej niz
w terminie 7 dni od dnia wszczecia procedury, zgromadzong dokumentacje, w tym oryginat
formularza ,Niebieska Karta - A” (zachowujac kopie wypetnionego formularza).

e Zgtasza na Policje lub do prokuratury rejonowej podejrzenie o popetnieniu przestepstwa
wzgledem osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

e Diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie.

e Udziela osobie, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
kompleksowych informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegdlnosci
psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach
i podmiotach $wiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz os6b dotknietych przemoca
w rodzinie, a takze o formach pomocy dzieciom doznajgcym przemocy w rodzinie oraz
o0 instytucjach i podmiotach $wiadczacych te pomoc, oraz 0 mozliwosciach podjecia dalszych
dziatan majacych na celu poprawe sytuacji osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie.

e Moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc
w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie, oraz informuje te osoby
0 mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc.

6.4 Uwagi

e Rozmowe z osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
przeprowadza sie w warunkach gwarantujgcych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajgcych jej bezpieczenhstwo.

e Nalezy dokumentowaé wszelkie podejmowane dziatania. W przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa dokumenty te sa przekazywane organom wilasciwym do
prowadzenia postepowania przygotowawczego.

e Jezeli zajdzie podejrzenie, ze osoba, wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, dopuscita sie po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie w stosunku do
osoby, ktora jest juz objeta procedurg ,Niebieskie Karty”, jako osoba, co do ktérej istnieje

16



podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie, wypetnia sie formularz ,Niebieska Karta —
A” wytacznie w zakresie niezbednym do udokumentowania nowego zdarzenia i przesyta sie
go do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego. Osobie, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje sie ponownie formularz
.Niebieska Karta — B”".

Wszczecie i prowadzenie procedury ,Niebieskie Karty” nie wymaga zgody osoby, co do ktore;j
istnieje podejrzenie, ze zostata dotknieta przemoca w rodzinie. Wszczecie procedury jest
obligatoryjne w stosunku do osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie.

6.5 Dodatkowe dziatania ze wzgledu na udziat dziecka

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, czynno$ci
podejmowane i realizowane w ramach procedury przeprowadza sie w obecnosci opiekuna
prawnego lub faktycznego dziecka. Jesli jednak wobec tych osdb zachodzi podejrzenie, ze
stosujg przemoc w rodzinie wobec dziecka, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach
procedury przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej dziecka (dziadkowie,
petnoletnie rodzenstwo). Czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury wobec
dziecka, przeprowadza sie w miare mozliwosci w obecnosci psychologa.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, formularz
.Niebieska Karta — B” przekazuje sie opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie, ktéra
zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie. Formularza nie przekazuje sie osobie,
wobec ktérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.
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7. ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY

7.1 Warunek

Otrzymanie przez przewodniczacego zespotu formularza ,Niebieska Karta — A” od pracownika
Policji, pomocy spotecznej, oswiaty, ochrony zdrowia, lub od przedstawiciela gminnej komis;ji
rozwigzywania probleméw alkoholowych.

Przekazanie przez przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego, nie pdzniej niz w ciggu
3 dni roboczych od dnia jego otrzymania, czionkom zespotu interdyscyplinarnego lub grupy
roboczej, formularza ,Niebieska Karta — A”.

7.2 Dziatania cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej wobec osoby, co do
ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie

Udzielenie wszelkiej pomocy, jaka moze zostaé udzielona w ramach petnienia obowigzkéw
stuzbowych przez czionkéw zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej osobie, co do
ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

Zorganizowanie posiedzenia czionkéw zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej wraz
Z zaproszeniem na posiedzenie osoby, co do ktoérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca Ww rodzinie. Niestawiennictwo tej osoby nie wstrzymuje prac zespotu
interdyscyplinarnego lub grupy roboczej.

Dokonanie podczas posiedzenia diagnozy sytuacji rodziny i wypetnienie wraz z osoba, co do
ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, formularza ,Niebieska Karta
-C".

Opracowanie i realizacja indywidualnego planu pomocy dla osoby, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie, obejmujacego ogét dziatan tej osoby, oraz
podmiotow realizujacych zadania ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w celu
poprawy sytuacji zyciowej tej osoby oraz jej rodziny. Indywidualny plan pomocy moze ulega¢
zmianom w zaleznosci od potrzeb i sytuaciji osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie.

Monitorowanie sytuacji rodziny, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta zjawiskiem
przemocy w rodzinie.

7.3 Dziatania cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej wobec osoby, co do
ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie

Zorganizowanie posiedzenia czionkéw zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej wraz
z osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, po uprzednim
wezwaniu jej na to spotkanie przez przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego
(wezwanie pisemne, z podpisem przewodniczacego).

Dokonanie podczas posiedzenia diagnozy sytuacji rodziny.

Przekazanie informacji o konsekwencjach popetnianych czynow.

Motywacja do udziatu w programach oddziatywan korekcyjno — edukacyjnych.
Przeprowadzanie rozméw pod katem naduzywania alkoholu, $rodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub lekéw. Jezeli osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze
stosuje przemoc w rodzinie, naduzywa alkoholu, cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego lub
grupy roboczej kierujg te osobe do gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych.
Przekazywanie informacji o koniecznych do zrealizowania dziataniach w celu zaprzestania
stosowania przemocy w rodzinie.

Wypetnienie wraz z osoba, co do ktoérej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie,
formularza ,Niebieska Karta — D”. Czynnos$¢ ta nie musi sie odby¢ na posiedzeniu cztonkéw
zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej — moze byé dokonana np. w miejscu
zamieszkania tej osoby.

7.4 Zakonczenie procedury

Procedure przed zespotem interdyscyplinarnym nalezy zakonczy¢ w przypadku ustania
przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania
przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy albo w wyniku
rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

Decyzje o zakonczeniu procedury podejmujg jednogtosnie cztonkowie zespotu
interdyscyplinarnego, jesli procedure realizuje zesp6t interdyscyplinarny, albo czionkowie
grupy roboczej, jesli procedure realizuje grupa robocza.
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Przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego podpisuje protokét sporzadzony przez
cztonkdéw zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej, ktéry zawiera dane dotyczace
0s06b, wobec ktdrych realizowana byta procedura, date rozpoczecia i zakonczenia procedury,
opis podjetych dziatan w ramach procedury oraz wskazanie przestanki, w oparciu o ktérg
zakonczono procedure.

O zakonhczeniu procedury powiadamia sie podmioty uczestniczace w procedurze po jej
zakonczeniu.

7.5 Uwagi

Rozmowe z osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
przeprowadza sie w warunkach gwarantujacych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

Spotkania z osobami, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemocq w rodzinie,
oraz osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie, nie moga
by¢ organizowane w tym samym miejscu i czasie.

Nalezy dokumentowa¢ wszelkie podejmowane dziatania. W przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa dokumenty te sg przekazywane organom wilasciwym do
prowadzenia postepowania przygotowawczego.

Jezeli zajdzie podejrzenie, ze osoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, dopuscita sie po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie, a nie zostato to
udokumentowane przez inne organy za pomoca formularza ,Niebieska Karta — A”, wypetnia
sie formularz ,Niebieska Karta — C” w zakresie niezbednym do udokumentowania tego
nowego zdarzenia.

Prowadzenie procedury ,Niebieskie Karty” jest obligatoryjne w stosunku do osoby, co do
ktorej istnieje uzasadnione podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie i nie wymaga
zgody tej osoby.

7.6 Dodatkowe dziatania ze wzgledu na udziat dziecka

Na posiedzenie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej nie zaprasza sie dziecka.
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lll. Zataczniki

1. Procedury w ujeciu graficznym.

2. Wzér zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z
uzyciem przemocy w rodzinie.

3. Wzdér wniosku o powotaniu grupy robocze;.

4. Woz6r protokotu z posiedzenia grupy roboczej.

5. Wzor protokotu zakonczenia procedury ,Niebieskie Karty”.

6. Wzor pouczenia o prawie do wniesienia zazalenia na odebranie dziecka.

7. Formularz Niebieska Karta — A.

8. Formularz Niebieska Karta — B.

9. Formularz Niebieska Karta — C.

10. Formularz Niebieska Karta — D.
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